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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

********************* 
หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซ่ึงเปนหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ท่ีมาจาก “เปด”   
2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพ่ือใหสาธารณชนไดทราบและสามารถตรวจสอบการ
ดำเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ท้ังเจาหนาท่ีภายในหนวยงานและ
ประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นตอหนวยงาน
ภาครัฐผานการประเมิน ITA ซ่ึงการ “เปด” ท้ัง 2 ประการขางตนนั้นจะชวยสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐมีความ
โปรงใสและนำไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคสวน 
 ท้ั งนี้  การประเมิน  ITA ประจำป งบป ระมาณ  พ .ศ .256๖  ไม ได มุ ง เน น ให หน วยงาน ท่ี เข ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือใหไดรับผลการประเมินท่ีสูงข้ึนเพียงเทานั้น แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการ
ปรับปรุงพัฒนาตน เองในด าน คุณธรรมและความโปรงใส เพ่ือให เกิดธรรมาภิบาลในหน วยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานท่ีมุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผานเกณฑ (๘๕ 
คะแนนข้ึนไป) ไมนอยกวารอยละ 100 ตามท่ีกำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นท่ี 21 การ
ตอตานการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ตอไป 

เคร่ืองมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
  เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูล
จากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอหนวยงานตนเอง
ใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอำนาจ ตัวชี้วัดการใชทรัพยสิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากผูมี
สวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอหนวยงานท่ีประเมิน 
ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ
การทำงาน 
 3. แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมท้ังระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสูแหลงท่ีอยู
ของการเปดเผยขอมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากเว็บไซตของ
หนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพ่ือใหประชาชนสามารถเขาถึง
ขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได ใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล(ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย 
ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซ้ือจัดจาง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการสงเสริมความ
โปรงใส) และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ไดแกการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต 
และมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ) 
 

 



 

หลักเกณฑการประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนขอคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนของขอ
คำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดยอย – – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถาม 
ในตัวชี้วัดยอย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดยอยใน

ตัวชี้วัด 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
น้ำหนักแบบวัด รอยละ 30 รอยละ 15 รอยละ 15 รอยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจท่ีถวงน้ำหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง สวนท่ีหนวยงานประชาสัมพันธเพ่ือใหผูรับบริการหรือติดตอราชการ        
กับหนวยงานไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของหนวยงานดวยตนเอง          
แบบวัด EIT (2) หมายถึง สวนท่ีผูประเมินวิเคราะหและจัดเก็บขอมูลผู มีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีสำคัญ              
ของหนวยงาน  

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 กระบวนการประเมิน ITA ไดมีการเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญประการหนึ่ง คือ การ
ปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพ่ือเปนการปรับเปลี่ยนวิธีการตีความ
ผลการประเมิน ITA ใหสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) 
ฉบับแกไขเพ่ิมเติม และสรางใหสังคมมีความเขาใจเก่ียวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งข้ึน ซ่ึงการประเมิน ITA 
ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2561 เปนตนมา ไดจำแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score) ออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 

 

 

คะแนน ระดับ 

95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 

75.00 – 84.99 B 

65.00 – 74.99 C 

55.00 – 64.99 D 

50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 



 

ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ท่ีผานมา สำนักงาน ป.ป.ช. ไดมีการลงพ้ืนท่ีกำกับติดตามการประเมิน และการรับ

ฟงความคิดเห็นจากท้ังหนวยงานท่ีเขารับการประเมินและหนวยงานท่ีมีหนาท่ีกำกับติดตามการประเมิน ประกอบกับเสียง

สะทอนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเก่ียวของกับการประเมิน ITA พบปญหาเก่ียวกับความเขาใจท่ีคลาดเคลื่อนในการ

ตีความผลการประเมิน  

ดวยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในป 2566 จึงไดมีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม       

ท่ีมีความสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ โดยจำแนกคาคะแนนออกเปน 2 กลุมหลัก 

ประกอบดวย 1) หนวยงานท่ีผานเกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงานท่ีได 85 คะแนนข้ึนไป 2) หนวยงานท่ีไมผานเกณฑ     

คาเปาหมาย คือ หนวยงานท่ีไดนอยกวา 85 คะแนน ดังนี้ 

คะแนน เง่ือนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , OIT 
จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป 

ผานดีเยี่ยม 

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , OIT 
จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผานด ี

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน 

ผาน 

70.00 – 84.99 ไมมีเง่ือนไข ตองปรับปรุง 

0 – 69.99 ไมมีเง่ือนไข ตองปรับปรุงโดยดวน 

3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 
แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเปาหมายหลกัประการ

หนึ่งคือการผลักดันใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ผานการพัฒนานวัตกรรมการตอตานการทุจริตท่ีเหมาะสม     

กับบริบท สภาพปญหา และจุดออนของหนวยงานภาครัฐในปจจุบัน อีกท้ังการประเมิน ITA ยังมีความสอดคลองกับ

แนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในดานการพัฒนาระบบราชการไทยใหมีความโปรงใสไรผลประโยชน กลาวไดวาการ

ประเมิน ITA เปนเครื่องมือสำคัญท่ีจะชวยใหกิจกรรมการปฏิรูปประเทศ(Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อยางเปนรูปธรรม

ภายในระยะเวลาท่ีกำหนด ดังนั้น จึงไดมีการกำหนดใหการประเมิน ITA เปนคาเปาหมายหนึ่งในแผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติฯ โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 นี้ หนวยงานภาครัฐ จะตองมีคาคะแนน ITA 85 คะแนนข้ึนไป 

เปนจำนวนไมนอยกวารอยละ 100 ของหนวยงานภาครัฐท้ังหมด  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของ องคการบริหารสวนตำบลยุงทะลาย 

คะแนนเฉลี่ยรวม 70.6 คะแนน ระดับผลการประเมิน ตองปรับปรุง 

 องคการบริหารสวนตำบลยุงทะลาย  ไดวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 โดยจำแนก
ตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน ประเด็นท่ีจะตอง
พัฒนาใหดีข้ึนท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะหผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหนาท่ี 85.04 ผานเกณฑ 

๒ IIT การใชงบประมาณ 75.30 ไมผานเกณฑ 

๓ IIT การใชอำนาจ 78.53 ไมผานเกณฑ 

๔ IIT การใชทรัพยสินของทางราชการ 66.02 ไมผานเกณฑ 

๕ IIT การแกไขปญหาการทุจริต 74.87 ไมผานเกณฑ 

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 80.55 ไมผานเกณฑ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 74.28 ไมผานเกณฑ 

๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 72.30 ไมผานเกณฑ 

๙ OIT การเปดเผยขอมูล 80.50 ไมผานเกณฑ 

๑๐ OIT การปองกันการทุจริต 45.00 ไมผานเกณฑ 

 



 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธภิาพ  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 

i1 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน
ปฏิบัติ หรือใหบริการแกบุคคล 
ภายนอก เปนไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลามากนอยเพียงใด 

79.38 ควรมีการระบุข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงาน หรือการ
ให บ ริก าร  ไว ใน คู มื อห รือม าตรฐานการปฏิ บั ติ งาน  และ
ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก บุคลากรภายใน
หนวยงานถือปฏิบัติโดยเครงครัด และนำขอมูลจากคูมือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบท่ีดึงดูดตอการ
รับรู เชน อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ พรอมท้ังประชาสัมพันธ 
เผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้ง
ตามความเหมาะสมตอไป 

i2 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน 
ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคล 
ภายนอกอยางเทาเทียมกัน      
มากนอยเพียงใด 

77.92 ควรมีการวิเคราะหวาแตละภารกิจใดภายในหนวยงาน ท่ีมีการใหบริการ 
แกผู ท่ีมาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียมกัน จากนั้นจึง
พัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service 
เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการ
นั้น ๆ ซ่ึงจะชวยสรางความเทาเทียมในการดำเนินงานและชวยให
เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน และมีการประชาสัมพันธจัดทำ
เปนสื่อรูปแบบตาง ๆ ใหแกบุคลากรภายในหนวยงาน ไดรับทราบ
และถือปฏิบตัิโดยเครงครัด 

i3 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน 
ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดยมุง
ผลสัมฤทธิ์ ของงานและรับผิดชอบ
ตอหนาท่ีมากนอยเพียงใด 

77.92 ควรมีการขับเคลื่อนมาตรการเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรม
ของหนวยงาน ใหบุคลากรมีทัศนคติ และคานิยมในการปฏิบัติงาน
อยางซ่ือสัตย สุจริต มุงผลสำเร็จของงาน มีความรับผิดชอบ ในการ
ปฏิบัติหนาท่ี 

i4 เจาหนาท่ีของหนวยงานทานมี
การเรียกรับเงิน ทรัพยสนิ ของขวัญ 
ของกำนัล หรือผลประโยชน 
(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด 
เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) 
เพ่ือแลกกับปฏิบัติงาน หรือ
ใหบริการหรือไม 

91.67 
 
 

ควรมีการดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ ท่ีอาจเกิดข้ึนในหนวยงาน และดำเนินการหรือจัดกิจกรรม
เพ่ือจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือใหสินบนดังกลาว 
พรอมท้ัง ประชาสัมพันธชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตใน
การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน เพ่ือใหบุคลากรใน
หนวยงานและบุคคลภายนอก สามารถชี้เบาะแสและรองเรียนวา
การทุจริตนั้นเกิดข้ึนท่ีภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดำเนินการ
ตามคูมือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ตอไป 

i5 เจาหนาท่ีของหนวยงานทานมี
การรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ 

91.67 



 

ของกำนัล หรือผลประโยชนจาก
บุคคลอ่ืน ท่ีอาจสงผลใหมีการ
ปฏิบัติหนาท่ีอยางไมเปนธรรม
เพ่ือเปนการตอบแทนหรือไม 
i6 เจาหนาท่ีของหนวยงานทานมี
การใหเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ 
ของกำนัล หรือผลประโยชนแก
บุคคลภายนอก เพ่ือสราง
ความสัมพันธท่ีดีและคาดหวัง ใหมี
การตอบแทนในอนาคตหรือไม 

91.67 

 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  

e15 หนวยงานมีการปรบัปรุง
องคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน 
มากนอยเพียงใด 

66.12 ให มีการกำหนดแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต ท่ี มุ งเนน
โครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน หรือ
การใหบริการ และรายงานผลการดำเนินงานปองกันการทุจริต
ประจำปท่ีมีโครงการ/กิจกรรมเสริมสรางความโปรงใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการใหสาธารณชนทราบดวย  

 
แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

o10 นโยบายคุมครองขอมูลสวน
บุคคล 

00.00 ดำเนินการแลว แต URL ของหนวยงานท่ีสงไปใหนั้น ไมสามารถ
เปดได ยังคงตองตรวจสอบกอนสงรายงานตอไป 

o11 แผนดำเนินงานและการใช
งบประมาณ ประจำป 

100.00 จัดทำแผนดำเนินงานและการใชงบประมาณ ประจำปและประกาศ
เผยแพรใหสาธารณชนรบัทราบ แตยังตองตรวจ URL วาสามารถ
เปดไฟลไดหรือไม กอนสงใหหนวยงานตรวจสอบ 

o12 รายงานการกำกับติดตามการ
ดำเนินงาน และการใชงบประมาณ
ประจำป รอบ 6 เดือน 

100.00 จัดทำรายงานความกาวหนาในการดำเนินงานและการใช
งบประมาณตามแผนการดำเนินงานประจำป รอบ 6 เดือน และ
ประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ แตยังตองตรวจ URL วา
สามารถเปดไฟลไดหรือไม กอนสงใหหนวยงานตรวจสอบ 

o13 รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำป 

100.00 จัดทำรายงานผลการดำเนินงานประจำปและประกาศเผยแพรให
สาธารณชนรับทราบ ยังคงตองรักษามาตรฐานใหดีความเดิม 

o14 คูมือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

00.00 จัดทำคูมือใหมใหเหมาะสมกับตำแหนงงานใหชัดเจน สอดคลองกับ
เนื้อหางานท่ีรับผิดชอบของ อบต.ยุงทะลาย พรอมท้ังเผยแพร
ประชาสัมพันธใหรับทราบโดยท่ัวไป 



 

 

ประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Service  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเดน็ขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน  

e1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบรกิาร
แกทาน เปนไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

70.02 ควรมีการระบุข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงาน หรือ
การใหบริการ ไว ใน คู มือหรือมาตรฐานการใหบริการ และ
ประชาสัมพันธเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก ผูมารับบริการหรือผูมา
ติดตอราชการ ไดรับทราบและนำขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการ
ใหบริการ มาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบท่ีดึงดูดตอการรับรู เชน    
อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ พรอมท้ังประชาสัมพันธ เผยแพร
ผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตาม
ความเหมาะสมตอไป 

e2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบรกิาร
แกทาน อยางเปนธรรมและไม
เลือกปฏิบัติมากนอยเพียงใด 

70.00 ควรมีการวิเคราะหวาแตละภารกิจใดภายในหนวยงาน ท่ีมีการ
ใหบริการ แกผูท่ีมาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียม หรือ
เลือกปฏิบัติ จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบ
ออนไลน หรือ E-Service เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึงจะชวยสรางความเทาเทียมใน
การดำเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน และ
มีการประชาสัมพันธจัดทำเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ ใหแกผูมารับ
บริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 

e3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบรกิาร
แกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ และ
รับผิดชอบตอหนาท่ี มากนอย
เพียงใด 

70.77 ควรมีการขับเคลื่อนมาตรการเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรม
ของหนวยงาน เพ่ือใหบุคลากรมีทัศนคติ และคานิยมในการปฏิบัติ 
งานอยางซ่ือสัตย สุจริต มุงผลสำเร็จของงาน มีความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติหนาท่ี 

e4 ในชวง 1 ปท่ีผานมาทานเคยถูก
เจาหนาท่ี เรียกรับเงิน ทรัพยสิน 
ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน 
(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด 
เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพ่ือ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการแกทาน หรือไม 

95.37 หนวยงานควรมีการประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหนาท่ีและเผยแพรประชาสัมพันธใหผูมาติดตอหรือ
รับบริการไดรับทราบ และควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติ มิชอบ  ท่ีอาจเกิดข้ึน และดำเนินการจัด
กิจกรรม เพ่ือจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือใหสินบน
ดังกลาว พรอมท้ัง ประชาสัมพันธชองทางแจงเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน เพ่ือให
บุคคลภายนอก สามารถชี้เบาะแสและรองเรียนวาการทุจริตนั้น
เกิดข้ึนท่ีภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดำเนินการตามคูมือหรือ
แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

e5 หนวยงานมีการทำงาน หรือ 71.56 หนวยงานควรเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามา  



 

โครงการ ตาง ๆ เพ่ือใหเกิด
ประโยชนแกประชาชน และ
สวนรวมมากนอยเพียงใด 

มีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผานการ
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการ     
เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบดวย พรอมท้ังเผยแพรชองทางการติดตอ  
สอบถามขอมูล โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง ท่ีหนวยงาน 
สามารถสื่อสารใหคำตอบกับผูสอบถามได  

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

e11 การปฏิบัติหรือการ
ใหบริการของเจาหนาท่ี ดีข้ึนกวา
ท่ีผานมา มากนอยเพียงใด 

66.95 หนวยงานควรมีการสำรวจความพึงพอใจในการใหบริการของทุก
ภารกิจงาน และนำผลการสำรวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ
การปฏิบัติงานหรือการใหบริการใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติ
หรือการใหบริการ สะดวกรวดเร็ว
ข้ึนกวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด 

70.05 ใหมีการปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
และคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ โดยมุงเนนการอำนวยความ
สะดวกและการลดข้ันตอนการปฏิบัติงานเพ่ือใหผูมาติดตอหรือรับ
บริการไดรับบริการท่ีรวดเร็วกวาท่ีผานมา และเผยแพรผลการ
ดำเนินงานท่ีแสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน 
เพ่ือใหประชาชนรับทราบผานการประชาสัมพันธ บนสื่อเครือขาย
สังคมออนไลนของหนวยงาน 

e13 หนวยงานมีระบบการ
ใหบริการออนไลนหรือไม 

81.44 หนวยงานควรมีการจัดทำชองทางการใหบริการ E-Service ท่ี
บุคคลภายนอก หรือผูขอรับบริการไมจำเปนตองเดินทางมายัง
หนวยงาน เพ่ือสรางความเทาเทียมในการดำเนินงานและเกิดความ
สะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผาน
ระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 

e14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคล 
ภายนอก ไดเขาไปมีสวนรวม
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให
ดีข้ึนมากนอยเพียงใด 

59.16 ควรมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ 
ห รื อ กิ จก รรมต า ง  ๆ  แล ะ เผยแพ รผ ลก าร เป ด โอก าส ให
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชน
รับทราบดวย 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

o15 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 100.00 
จัดทำคูมือหรือแนวทางการใหบรกิารสำหรับผูรับบริการหรือผูมาตดิตอและ
ประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 

o16 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 100.00 จัดทำขอมูลสถิติการใหบริการและประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรบัทราบ 

o17 รายงานผลการสำรวจความพึง
พอใจ การใหบริการ 

100.00 
จัดทำรายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการและประกาศ
เผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 

o18 E–Service 100.00 
จัดใหมีระบบการใหบริการผานชองทางออนไลนและประชาสมัพันธใหเขามา
ใชบริการ 

o30 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวน
รวม 100.00 

เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมสีวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงาน 



 

ประเด็นที่ 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ึ 7 คุณภาพการดำเนินงาน  

e6 หนวยงานมีชองทางเผยแพร
ขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงได
งาย มากนอยเพียงใด 

69.82 ควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ี
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใช งาน โดย
ดำเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมี
ความครบถวน และเปนปจจุบนั  e7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูล

ขาวสาร  ท่ีประชาชนหรือ
ผูรับบริการควรไดรับทราบอยาง
ชัดเจน มากนอยเพียงใด 

69.82 

e8 หนวยงานมีชองทางท่ีทาน
สามารถติชม หรือแสดงความ
คิดเห็นตอการปฏิบัติงาน หรือ
การใหบริการหรือไม 

81.82 ควรมีเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล และชองทาง
การรับฟ งความคิดเห็น ท่ี มีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง 
นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นไดงายและสะดวกในการใชงาน 

e9 หนวยงานสามารถสื่อสาร ตอบ
ขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแก
ทานไดอยางชัดเจนมากนอย
เพียงใด 

84.91 หนวยงานควรมีการมอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอ
ซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล 
ใหมีความชัดเจน และควรสื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงาย
ผาน เครือขายสั งคมออนไลน  เชน  Facebook Twitter หรือ 
Instagram และเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 

e10 หนวยงานมีชองทางท่ีทาน
สามารถแจงใหขอมูล หรือ
รองเรียน ในกรณีท่ีพบวา มี
เจาหนาท่ีมีการเรียกรับสินบน 
หรือทุจริตตอหนาท่ีหรือไม 

72.73 ควรมีการเผยแพรชองทางการรองเรียนเจาหนาท่ีของหนวยงาน 
ผานชองทางออนไลน โดยจัดใหมีมาตรการคุมครองและปกปด
ขอมูลผูแจงเบาะแส นอกจากนี้ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุด
ท่ีบุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย เชน บริเวณจุด
ใหบริการหรือจุดประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน 

 
แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

o1 โครงสราง 
100.00 

จัดทำแผนผังโครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงานและ
เผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 

o2 ขอมูลผูบริหาร 
100.00 

จัดทำขอมูลผูบริหารสูงสุดและรองผูบริหารของหนวยงานท้ังฝาย
การเมืองและฝายขาราชการประจำและเผยแพรใหสาธารณชน
รับทราบ 



 

o3 อำนาจหนาท่ี 100.00 เปดเผยขอมูลอำนาจหนาท่ีของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o5 ขอมูลการติดตอ 100.00 เปดเผยขอมูลการติดตอของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o6 กฎหมายท่ีเก่ียวของ 100.00 เปดเผยขอมูลการติดตอของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o7 ขาวประชาสัมพันธ 
100.00 

เปดเผยขอมูลขาวสาร ท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงานตามอำนาจ
หนาท่ีหรือภารกิจของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o8 Q&A 
100.00 

จัดใหมีชองทางการสอบถามขอมูลตางๆ โดยใหหนวยงานสามารถ
ใหคำตอบผูสอบถามได 

o9 Social Network 100.00 เปดเผยขอมูลการติดตอของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

 
ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  

i19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงาน 
ของทาน เก่ียวกับการใชทรัพยสิน
ของราชการท่ีถูกตอง            
มากนอยเพียงใด       

68.17 ควรมีการกำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไว
ในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะพรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือ 
หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับ
ใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน
อยางถูกตอง และควรสรางจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอ
หนาท่ีเพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปน
เจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

i20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือ
ยืมทรัพยสิน ของราชการไปใช
ปฏิบัติงานมีความสะดวก       
มากนอยเพียงใด 

57.04 

i21 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน
มีการขออนุญาตยืมทรัพยสิน   
ของราชการไปใชปฏิบตัิงานอยาง
ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

80.50 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 
มีการนำทรัพยสินของราชการไป
ใชโดยไมไดขออนุญาตอยาง
ถูกตองมากนอยเพียงใด 

80.58 หนวยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของ
ทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือมาตรฐาน
การใหบริการอยางชัดเจน  พรอมท้ัง ประชาสัมพันธคู มือหรือ
มาตรฐานการใหบริการใหแกบุคคลภายนอกในการขออนุญาตยืม
ทรัพยสินอยางถูกตอง และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล 
ตรวจสอบเพ่ือปองกันมิใหนำทรัพยสินราชการไปใชประโยชน
ในทางสวนตัวหรือพวกพอง  

i23 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน
มีการใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือ
ประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 

80.50 หนวยงานควรมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจาก
การใชทรัพยสินของทางราชการเพ่ือประโยชนสวนตัว และมีการ
กำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และการดำเนินการตาม



 

มาตรการท่ีไดกำหนดไว และควรระบุข้ันตอนหรือแนวทางในการ
ขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไว
อยางชดัเจนในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พรอมท้ังเผยแพรคูมือ
ผานชองทางประชาสัมพันธอยางท่ัวถึงภายในหนวยงาน 

i24 หนวยงานของทาน มีการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใช
ทรัพยสินของราชการ อยางสม่ำเสมอ 
เพ่ือปองกันไมใหมีการนำไปใช
ประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 

59.75 ควรมีการกำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไว
ในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะพรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือ 
หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับ
ใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน
อยางถูกตอง และควรสรางจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอ
หนาท่ีเพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม  

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนนิงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

i7 ทานทราบขอมูลเก่ียวกับ
งบประมาณ ของหนวยงานหรือ
ของสวนงานท่ีทานปฏิบัติหนาท่ี 
มากนอยเพียงใด 

 

76.58 หนวยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพรและประชาสัมพันธ
แผนการดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณประจำป โดย
อาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใชจายงบประมาณประจำป
ให แ ก บุ ค ล าก รภ าย ใน ห น ว ย งาน  ห รื อ อ าจจั ด ท ำ ใน สื่ อ
ประชาสัมพันธในรูปแบบการสรุปขอมูล หรือขาวประชาสัมพันธ
ภายใน และเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบอยาง
ท่ัวถึงผานชองทางการสื่อสารตาง ๆ ของหนวยงาน  

i8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมใน
กระบวนการ งบประมาณมากนอย
เพียงใด 

65.38 หนวยงานควรจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการ
จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ หรือมี
สวนรวมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและ
แผนการใชจายงบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีต้ังไว 
เพ่ือใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหเปนไปตามวัตถุประสงค มี
ความคุมคา และ เกิดผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

i9 หนวยงานของทาน ใชจาย
งบประมาณ เปนไปตามวัตถุประสงค 
และคุมคา มากนอย เพียงใด 

70.96 

i10 หนวยงานของทาน ใชจาย
งบประมาณ เพ่ือประโยชนสวนตัว 
กลุม หรือพวกพอง มากนอย
เพียงใด 

72.21 

 

หนวยงานควรจัดให มีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริตใน
ประเด็นการเบิกจายเงิน และกำหนดมาตรการสำหรับการปองกัน
การทุจริตจากการเบิกจายเงินท่ีเปนเท็จ ตลอดจนบังคับใชจน
เกิดผลสัมฤทธิ์ 

i11 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน
มีการเบิกจายเงินท่ีเปนเท็จ เชน 

83.33 



 

คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ 
หรือคาเดินทาง มากนอยเพียงใด 

 

i12 หนวยงานของทาน มีการ
จัดซ้ือจัดจาง ท่ีเอ้ือประโยชนให
ผูประกอบการ รายใดรายหนึ่ง 
มากนอยเพียงใด 

83.33 หนวยงานควรจัดทำแผนการจัด ซ้ือจัดจางฯ และเผยแพร
กระบวนการจัดซ้ือจัดจางฯ ใหครบตามองคประกอบ โดยเปดเผย
ขอมูลการจัดซ้ือจัดจาง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายป เพ่ือแสดง
ถึงความโปรงใสและประชาสมัพันธสรางความเขาใจใหแกบุคลากร
ภายในและบคุคลภายนอก  

 
แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

o19 แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือ
แผนการจัดหาพัสดุ 

100.00 เปดเผยรายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงาน
ใหสาธารณชนรับทราบ 

o20 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับ
การจัดซ้ือจัดจางหรือการ     
จัดหาพัสดุ 

100.00 เปดเผยประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการ     
จัดหาพัสดุของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 

100.00 เปดเผยความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงานท่ีมีการลง
นามในสัญญาแลวใหสาธารณชนรับทราบ 

o22 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุประจำป 

100.00 เปดเผยรายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบ 

 
ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ  

i13 ทานไดรับมอบหมายงานตาม
ตำแหนง หนาทีจ่ากผูบังคับบัญชา
ของทานอยางเปนธรรม มากนอย
เพียงใด 

70.69 หน วยงานควรมีการกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  
ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมุงเนนการแกไขปญหา
ขางตน และกำกับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกลาว
อยางตอเนื่อง นอกจากนี้ ควรเปดเผยหลักเกณฑการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ท่ีสอดคลองตามประเด็นขางตนโดย
ละเอียด  

i14 ทานไดรับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน จากผูบงัคับบัญชา 
ของทานอยางเปนธรรม มากนอย
เพียงใด 

70.92 



 

i15 ผูบังคับบัญชาของทานมีการ
คัดเลือก ผูเขารับการฝกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการให
ทุนการศึกษาอยางเปนธรรม     
มากนอยเพียงใด 
 

73.71 

i16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่ง
การใหทำธุระสวนตัวของ
ผูบังคับบัญชามากนอยเพียงใด 

90.33 หนวยงานควรมีกิจกรรมเสริมสรางจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบ
งานตอหนาท่ี การแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม หรือการเสริมสรางจิตสำนึกการเปน
เจ าห น า ท่ี ขอ งรั ฐ ท่ี ดี ต ามม าต รฐาน ท างจริ ย ธรรม ให แก
ผูบังคับบัญชา และมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นท่ีมุงเนน
การแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวม  

i17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่ง
การใหทำในสิ่งท่ีไมถูกตอง หรือมี
ความเสี่ยงตอการทุจริต มากนอย
เพียงใด 

84.71 หนวยงานควรมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจาก
การใชอำนาจหรือการสั่งการของผูบังคับบัญชา และกำหนด
มาตรการจัดการความเสี่ยง และการดำเนินการตามมาตรการท่ีได
กำหนดไว รวมถึงการเผยแพรชองทางการรองเรียนในกรณีท่ี
ผูบังคับบัญชาสั่งใหกระทำในสิ่งท่ีไมถูกตองหรือกระทำการทุจริต
ใหบุคลากรภายในไดรับทราบดวย 

i18 การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง 
โยกยาย เลื่อนตำแหนง ใน
หนวยงานของทานมีการ เอ้ือ
ประโยชนใหบุคคลใด บุคคลหนึ่ง
หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

80.54 ผูบริหารควรมีการวางนโยบายและหลักเกณฑการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ท่ีมุงเนนในประเด็นการปองกันหรือแกไขปญหา
การแทรกแซงการบริหารงานบุคคลจากผูมีอำนาจท่ีไมเก่ียวของ 
หรือการซ้ือขายตำแหนง รวมถึงการเอ้ือประโยชนใหแกกลุมหรือ
พวกพอง และดำเนินการกับกับติดตามการดำเนินนโยบายหรือ
แผนท่ีไดกำหนดไว  

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  

i27 ทานทราบเก่ียวกับมาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของ
หนวยงานทาน มากนอยเพียงใด 

77.96 ควรมีกิจกรรมเสริมสรางความรูความเขาใจ หรือจัดการฝกอบรมท่ี
มีสาระดานมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของ
เจาหนาท่ีของรัฐในหลักสูตร และ ควรมีการจัดตั้งทีมใหคำปรึกษา
ตอบคำถามทางจริยธรรมหรือคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม
เพ่ือสรางการรับรูในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรม 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

o23 นโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

100.00 จัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหนวยงาน
และประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 

o24 การดำเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

00.00 URL ท่ีหนวยงานไดแนบมาในระบบ ITAS ไมสามารถเปดได 
ตองตรวจสอบไฟลงานกอนสงงานผานระบบ 



 

o25 หลักเกณฑการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล  

100.00 เปดเผยหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o26 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 

100.00 เปดเผยผลการบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต  

o39 ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาท่ีของรัฐ 

100.00 ประกาศประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐใหสาธารณชน
รับทราบ 

o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 
00.00 URL ท่ีหนวยงานไดแนบมาในระบบ ITAS ไมสามารถเปดได 

ตองตรวจสอบไฟลงานกอนสงงานผานระบบ 
o41 การประเมินจริยธรรม
เจาหนาท่ีของรัฐ 

00.00 URL ท่ีหนวยงานไดแนบมาในระบบ ITAS ไมสามารถเปดได 
ตองตรวจสอบไฟลงานกอนสงงานผานระบบ 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  

i25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน
ทาน ใหความสำคัญกับการแกไข
ปญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบมากนอยเพียงใด 

82.04 หนวยงานควรจัดใหมีกิจกรรมท่ีผูบริหารและบุคลากรภายใน
หนวยงานไดมีสวนรวมในการดำเนินการดานการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงาน และสรางวัฒนธรรม No Gift 
Policy ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม พรอมท้ังประชาสัมพันธ
กิจกรรมท่ีไดจัดข้ึนผานชองทางประชาสัมพันธ Social Network 
ของหนวยงาน เพ่ือสรางภาพลักษณ  ท่ีดีของหนวยงานในการ
ตอตาน การทุจริต 

i26 มาตรการปองกันการทุจริต
ของหนวยงานทาน สามารถปองกัน 
การทุจริตไดจริง มากนอยเพียงใด 

72.29 หนวยงานควรมีการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใส 
และดำเนินการตามแผนมาตรการท่ีกำหนดไว และควรเผยแพรให
บุคลากรภายในหนวยงานรับทราบดวย นอกจากนี้หนวยงานอาจ
พิจารณานำผลการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใส     
มาประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ
ดำเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการดำเนินงานตามแผน
ดวย  

i28 หนวยงานของทาน มีการนำ
ผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การทำงาน เพ่ือปองกันการทุจริต
ในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

76.50 

i29 หากทานพบเห็นการทุจริตท่ี
เกิดข้ึนในหนวยงาน ทานม่ันใจท่ี
จะแจงใหขอมูล หรือรองเรียนตอ
สวนงานท่ีเก่ียวของ ไดมากนอย 
เพียงใด 

70.92 หนวยงานควรมีแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตท่ีชัดเจน และมีชองทางการรองเรียนท่ีสะดวก เขาถึงไดงาย 
สรางความม่ันใจแกผูรองเรียนวาจะมีการเก็บรักษาขอมูลเปน
ความลับและไมมีผลกระทบตอผูรองเรียน และควรเผยแพร      
แนวปฏิบัติและชองทางดังกลาวใหสาธารณชนทราบดวย 

i30 หากมีเจาหนาท่ีกระทำการ
ทุจริต หนวยงานของทานจะมี
การตรวจสอบและลงโทษอยาง

69.50 



 

จริงจังมากนอยเพียงใด 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
รองเรียน การทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

00.00 URL ท่ีหนวยงานไดแนบมาในระบบ ITAS ไมสามารถเปดได 
ตองตรวจสอบไฟลงานกอนสงงานผานระบบ 

o28 ชองทางแจงเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 จัดใหมีชองทางออนไลนสำหรับใหบุคคลภายนอกรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบโดยเฉพาะ 

o29 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียน
การทุจริต และประพฤติมิชอบ 

00.00 URL ท่ีหนวยงานไดแนบมาในระบบ ITAS ไมสามารถเปดได 
ตองตรวจสอบไฟลงานกอนสงงานผานระบบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต  

o31 ประกาศเจตนารมณ
นโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบตัิหนาท่ี 

100.00 จัดใหมีการประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหนาท่ี ท้ังฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ของผูบริหารของ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

O32 การสรางวัฒนธรรม         
No Gift Policy 

100.00 เปดเผยขอมูลท่ีแสดงถึงการดำเนินกิจกรรมการสรางวัฒนธรรม No 
Gift Policy ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o33 รายงานผลตามนโยบาย             
No Gift Policy 

100.00 เปดเผยรายงานการรับของขวัญและของกำนัลตามนโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ีของหนวยงาน ใหสาธารณชน
รับทราบ 

o34 การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป 

00.00 URL ท่ีหนวยงานไดแนบมาในระบบ ITAS ไมสามารถเปดได 
ตองตรวจสอบไฟลงานกอนสงงานผานระบบ 

o35 การดำเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยง การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

00.00 URL ท่ีหนวยงานไดแนบมาในระบบ ITAS ไมสามารถเปดได 
ตองตรวจสอบไฟลงานกอนสงงานผานระบบ 

o36 แผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริต 

100.00 เปดเผยแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต ประจำป 2567  
ของหนวยงาน ใหสาธารณชนรับทราบ 

o37 รายงานการกำกับติดตาม
การดำเนิน การปองกันการทุจริต
ประจำป รอบ 6 เดือน 

00.00 URL ท่ีหนวยงานไดแนบมาในระบบ ITAS ไมสามารถเปดได 
ตองตรวจสอบไฟลงานกอนสงงานผานระบบ 

o38 รายงานผลการดำเนินการ
ปองกันการทุจริตประจำป 

00.00 URL ท่ีหนวยงานไดแนบมาในระบบ ITAS ไมสามารถเปดได 
ตองตรวจสอบไฟลงานกอนสงงานผานระบบ 

o42 มาตรการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายใน
หนวยงาน 

100.00 เปดเผยการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจำป 2566 และ
การจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ
หนวยงาน ใหสาธารณชนรับทราบ 

o43 การดำเนินการตาม
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

00.00 URL ท่ีหนวยงานไดแนบมาในระบบ ITAS ไมสามารถเปดได 
ตองตรวจสอบไฟลงานกอนสงงานผานระบบ 

 



 

 



 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ของ องคการบริหารสวนตำบลยุงทะลาย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 นำไปสูการปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ องคการบริหารสวนตำบลยุงทะลาย  ใหดีข้ึน ดังนี้  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ  
ประเด็นท่ีตองยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 
มาตรการ  

(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 
ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการปฏิบัติงาน
ท่ีโปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ  

 

1. การปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก 
เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนด 
มีความเทาเทียมไมเลือกปฏิบัติ  
มุงผลสัมฤทธิข์องงานและรับผิดชอบตอหนาท่ี 

สำนักปลัด 
หัวหนาสำนักปลัด 
นักจัดการงานท่ัวไป 
 
 
 
นักประชาสมัพันธ 
 
 
 
 
 
 
นักทรัพยากรบุคคล 

1. จัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยระบุ ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชในการ
ปฏิบัติงาน หรือการใหบริการ  
2. ก ำชั บ ให เจ าห น า ท่ี ผู ป ฏิ บั ติ  ห รื อ
ใหบริการประชาชน ถือปฏิบัติ ตามคูมือ
ดังกลาวโดยเครงครัด  
3. ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคู มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติ งาน  ในชองทางท่ี
หลากหลาย เชน ณ ท่ีตั้งของหนวยงาน 
ผานสื่อออนไลนของหนวยงาน  
4. จัดใหมีการบริการในรูปแบบออนไลน
หรือ E-Service เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือ
การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
5. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts  
ท่ี เปนแนวทางในการประพฤติตนทาง
จริยธรรมของหนวยงาน 
6. จัดใหมีการฝกอบรมท่ีมีการสอดแทรก
สาระดานจริยธรรมของเจาหนาท่ี/กิจกรรม
เสริมสราง/สงเสริมจริยธรรม 

1 ตุลาคม 2566 – 
31 มกราคม 2567 
 
 
 
 
1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 
 
 
 
 
 
 
1 ตุลาคม 2566 –  
31 มกราคม 2567 



 

 2. การปองกันการขัดกันระหวางประโยชนสวนตน
และประโยชนสวนรวม 

นักตรวจสอบภายใน 
นักจัดการงานท่ัวไป 

1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ท่ีอาจเกิดข้ึนในหนวยงาน  
2. จัดใหมีชองทางการแจงเรื่องรองเรียน
การทุจริตของเจาหนาท่ี 
3. จัดทำคูมือหรือแนวปฏิบัติการจัดการ
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และเปดเผยใหประชาชนรับทราบ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

 3. สงเสริมการปองกันการทุจริตของหนวยงาน นักตรวจสอบภายใน 
นักวิเคราะหนโยบาย 
และแผน 

1. จัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
ท่ีมุงเนนโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสราง
ความโปรงใสในการปฏิบัติงาน หรือการ
ใหบริการ 
2. รายงานผลการดำเนินงานปองกันการ
ทุ จริตประจำป ท่ี มี โครงการ/กิจกรรม
เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน 
3. เปดเผยขอมูลใหสาธารณชนรับทราบ 

1 ตุลาคม –  
30 ธันวาคม 2566 

 4. การสรางความโปรงใสเก่ียวกับการ
ดำเนินงานและการใชจายงบประมาณ 

นักวิเคราะหนโยบาย 
และแผน 
 
 
 
 
 
 
 
นักวิเคราะหนโยบาย 
และแผน 
 

1. จั ด ท ำ แ ผ น ด ำ เนิ น ง า น แ ล ะ ก า ร ใช
งบประมาณ ประจำปงบฯ 2567 โดยใหมี
รายละเอียด ดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลผลิตของแตละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) งบประมาณ ที่ ใชแตละ โครงการห รือ
กิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินงานแตละโครงการ
หรือกิจกรรม 
2. รายงานความกาวหนาในการดำเนินงาน
ตามแผนการดำเนินงานประจำปงบฯ 67 
ขอมูล ณ  วันที่  31 มีนาคม 2567 โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 

1  ตุ ล า ค ม  – 3 0 
พฤศจกิายน 2566  
 
 
 
 
 
 
 
1-31 มีนาคม 2567 
 
 



 

 
 
 
 
 
นักวิเคราะหนโยบาย 
และแผน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
นักทรัพยากรบุคคล 

(1) ผลการดำเนินงานของแตละโครงการ/
กิจกรรม 
(2) ผลการใชจายงบประมาณที่ใชดำเนินงาน
แตละโครงการ/กิจกรรม 
3. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามแผน
ดำเนินงานประจำปงบฯ 66 โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ 
(1) ผลการดำเนินงานของแตละโครงการ/
กิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ไดรับจัดสรรและผลการใช
จายงบประมาณที่ใชดำเนินงานแตละโครงการ/
กิจกรรม 
(3) ระยะ เวล า ใน การด ำ เนิ น งาน แต ล ะ
โครงการ/กิจกรรม (ระบุเปน วัน เดือน ปที่เร่ิม
และสิ้นสุดการดำเนินการ) 
(4) ปญหา/อุปสรรค 
(6) ขอเสนอแนะ 
4. จัดทำคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่
เจาหนาที่ของหนวยงานใชยึดถือปฏิบัติใหเปน
มาตรฐานเดียวกัน โดยมีรายละเอียดดังนี ้ 
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแตละข้ันตอน 
(4) กฎหมายที่เก่ียวของ 
5. เปดเผยขอมูลดังกลาวให 
สาธารณชนรับทราบ 

 
 
 
 
 
1 พฤศจกิายน  - 
31 ธันวาคม 2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 ตุลาคม –  
31 ธันวาคม 2566  

 

 



 

ประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Service 

ประเด็นท่ีตองยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

การใหบริการและระบบ 
E-Service 

ปรับปรุงคุณภาพดำเนินงานหรือการบริการใหมี
ประสิทธิภาพ 

นักประชาสมัพันธ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
เจาพนักงานธุรการ 
 
 
 
หัวหนาสำนักปลัด 
นักทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 

1. จัดทำ/ปรับปรุงคูมือการใหบริการหรือ
แนวทางการปฏิบัติท่ีผูรับบริการหรือผูมา
ติดตอกับหนวยงานใช เปนขอมูลในการ
ขอรับบริการหรือติดตอกับหนวยงาน โดยมี
รายละเอียดของแตละงาน ดังนี้ 
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการใหบริการ  
(3) ระยะเวลาแตละข้ันตอน 
(4) ชองทางใหบริการ เชน สถานท่ี สวน
งาน ท่ี รับ ผิ ดชอบ  E-service One Stop 
Service 
(5) คาธรรมเนียม (กรณีไมมีคาธรรมเนียม  
ใหระบุวา “ไมมีคาธรรมเนียม”) 
(6) กฎหมายท่ีเก่ียวของ 
2. จัดใหมีการบริการในรูปแบบออนไลน
หรือ E-Service เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือ
การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
3. กำหนดแนวปฏิบัติ  Dos & Don’ts ท่ี
เป น แนวทางในการป ระพ ฤติ ตนท าง
จริยธรรมของหนวยงาน 
4. จัดใหมีการฝกอบรมท่ีมีการสอดแทรก
สาระดานจริยธรรมของเจาหนาท่ี/กิจกรรม
เสริมสราง/สงเสรมิจรยิธรรม 
 

1 ตุลาคม 2566 - 
31 มกราคม 2567 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 ตุลาคม 2566 –  
30 กันยายน 2567 
 
 
1 ตุลาคม 2566 – 
31 มกราคม 2567 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
หัวหนาสำนักปลัด 
เจาพนักงานธุรการ 

5. จัดทำประกาศเจตนารมณนโยบาย  
No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี  
ฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
อยางเปนทางการท่ีลงนามโดยผูบริหาร
สูงสุด ท่ีดำรงตำแหนงในป พ.ศ. 2567 
6. เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมีสวน
รวมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีสวนรวม 
(2) สรุปขอมูลของผูมีสวนรวม 
(3) ผลจากการมีสวนรวม 
(4) การนำผลจากการมีสวนรวมไปปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 
7. จัดทำขอมูลสถิติ การให บริการตาม
ภารกิจของหนวยงาน โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
 (1) จำนวนผูรับบริการท่ีเขามารับบริการ 
ณ จุดใหบริการ (Walk-in) 
 (2) จำนวนผูรับบริการผานชองทาง  
E-Service 
8. เผยแพรขอมูลดังกลาวใหสาธารณชน
รับทราบ 

 
 
 
 
 
1 ตุลาคม 2566 –  
30 กันยายน 2567 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ชองทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสาร
ภาครัฐ 

สรางการรับรูขอมูลขาวสารของหนวยงานให
ประชาชนรับทราบอยางครบถวน และเปน
ปจจุบัน ผานชองทางท่ีหลากหลาย สะดวก 
เขาถึงงาย ไมซับซอน  

นักทรัพยากรบุคคล 
นักประชาสัมพันธ 
นักประชาสัมพันธ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. จัดทำแผนผังโครงสรางการแบงสวน
ราชการของหนวยงาน ท้ังฝายการเมืองและ
ฝายขาราชการประจำ โดยแสดงตำแหนงท่ี
ส ำ คั ญ แ ล ะก ารแ บ งส ว น งาน ภ าย ใน 
ยกตัวอยางเชน สำนัก กอง ศูนย ฝาย สวน 
กลุม เปนตน 
2. จัดทำขอมูลของผูบริหารสูงสุด และผู
ดำรงตำแหนงทางการบริหารของหนวยงาน
ท้ังฝายการเมืองและฝายขาราชการประจำ 
อยางนอยประกอบดวย* 
(1) ผูบริหารสูงสุด 
(2) รองผูบริหารสูงสุด 
ในการแสดงขอมูลของผูบริหารแตละคน 
อยางนอยประกอบดวย 
(1) ชื่อ-นามสกุล 
(2) ตำแหนง 
(3) รูปถาย 
(4) ชองทางการติดตอ 
3. จัดทำขอ มูล ท่ีอธิบายถึงหน า ท่ี และ
อำนาจของหนวยงาน 
4. จัดทำขอมูลการติดตอของหนวยงาน 
อยางนอยประกอบดวย 
(1) ท่ีอยูหนวยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท 

1 ตุลาคม  –  
31 ธันวาคม 2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
หัวหนาสวน/ผูอำนวยการ
กอง, แอดมินงานกลาง 
อบต.ยุงทะลาย 

(3) E-mail ของหนวยงาน 
(4) แผนท่ีตั้ง 
5. ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตาง ๆ ท่ี
เก่ียวของกับการดำเนินงานตามอำนาจ
หนาท่ีหรือภารกิจของหนวยงานท่ีเกิดข้ึนใน
ปงบฯ 67 
6. จัดใหมีชองทางการสอบถามขอมูลตาง ๆ 
และหนวยงานสามารถสื่อสารใหคำตอบกับ
ผูสอบถามได โดยมีลักษณะเปนการสื่อสาร
ได ส อ ง ท า ง  (Q&A) ย ก ตั ว อ ย า ง เช น 
Messenger Live Chat, Chatbot, Line 
official Account, Web board ท่ีสามารถ
เขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนได
จากเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
7. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของ
หนวยงาน และประชาสัมพันธในชองทาง
อ่ืนๆ ใหประชาชนรับทราบอยางท่ัวถึง 

 
 
 
 
 
 
1 ตุลาคม 2566 - 
30 กันยายน 2567 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ประเด็นท่ีตองยกระดับ          
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการกำกับดูแล
การใชทรัพยสินของ
ราชการ 

การปองกันการนำทรัพยสินราชการไปใชเพ่ือ
ประโยชนสวนตัวหรือพวกพอง  

กองคลัง  
ผูอำนวยการกองคลัง 
นักทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
นักตรวจสอบภายใน 
นักจัดการงานท่ัวไป 
 
 
 
นักประชาสัมพันธ 

1. จัดทำคู มือหรือแนวปฏิบั ติ เก่ี ยวกับ
ทางการใชทรัพย สินของราชการ  โดย
กำหนดข้ันตอนในการขอยืมทรัพยสินของ
ทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไว
ในคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 
2. จั ด ให มี ก ารข อ อ นุ ญ าต ใน ก ารยื ม
ทรัพยสินของราชการอยางถูกตอง 
3. จัดใหมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ
ของหนวยงานเปนระยะ 
4. ประเมินความเสี่ยงการทุจริต ท่ีอาจ
เกิดข้ึนจากการใชทรัพยสินของทางราชการ
เพ่ือประโยชนสวนตัว และมีการกำหนด
มาตรการจัดการความ เสี่ ย ง และการ
ดำเนินการตามมาตรการท่ีไดกำหนดไว 
5. ประชาสัมพันธคู มือหรือแนวปฏิบัติ
ดังกลาวใหบุคลากรและประชาชนรับทราบ
และใหถือปฏิบัติอยางเครงครัด 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
31 ธันวาคม 2566 
 
 
 
 
 
 
 
1 ตุลาคม 2566 
30 กันยายน 2567 
 
 
 
1 ตุลาคม 2566 
31 ธันวาคม 2566 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  

ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏบัิติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการสรางความ
โปรงใสในการใช
งบประมาณและการ
จัดซ้ือจัดจาง 

สรางความโปรงใสในการใชงบประมาณ 
และการจัดซ้ือจัดจาง 

ผูอำนวยการกองคลัง 
งานพัสด ุ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผูอำนวยการกองคลัง 
งานพัสดุ 

 
 
 
ผูอำนวยการกองคลัง 
เจาพนักงานพัสด ุ
 

1. จัดทำขอมูลรายการการจัดซ้ือจัดจางฯ 
ของหนวยงานในประเภทงบรายจายหมวด
งบลงทุนท่ีจะมีการดำเนินการในป พ.ศ. 
2567 ทุกรายการ ท่ีมีรายละเอียดอยาง
นอยประกอบดวย 
(1) งานท่ีซ้ือหรือจาง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีไดรับจัดสรร (บาท) 
(3) แหลงท่ีมาของงบประมาณ 
(4) วิธีการท่ีจะดำเนินการจัดซ้ือจัดจางฯ 
(5) ชวงเวลาท่ีคาดวาจะเริ่มดำเนินการ 
2. จัดทำแผนการจัด ซ้ือจัดจ างฯ  ของ
หนวยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัด
จ างและการบริห ารพัสดุภ าครัฐ  พ .ศ . 
2560 หากไมมีการจัดจางฯ ท่ีมีวงเงินเกิน 
5 แสนบาท ใหจัดทำประกาศวาไมมีการ
จัดซ้ือจัดจางฯ ในกรณีดังกลาว 
3. จัดทำประกาศการจัดซ้ือจัดจางฯ ของป
งบฯ 67 ตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัด
จ างและการบริห ารพัสดุภ าครัฐ  พ .ศ . 
2560 ยกตัวอยางเชน ประกาศเชิญชวน 
ประกาศผลการจัดซ้ือจัดจาง 
4. รายงานความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางฯ 
(รายเดือน) ของหนวยงานท่ีมีการลงนามใน
สัญญาแลว ณ วันท่ี 31 มีนาคม 2567 

1 ตุลาคม 2566 
– 3 0  พ ฤศจิ ก ายน 
2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 ตุลาคม 2566 
 
 
 
 
31  มีนาคม 2567 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผูอำนวยการกองคลัง 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
(1) งานท่ีซ้ือหรือจาง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีไดรับจัดสรร (บาท) 
(3) แหลงท่ีมาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซ้ือจัดจางฯ 
(5) วิธีการจัดซ้ือจัดจางฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาท่ีตกลงซ้ือหรือจาง (บาท) 
(8) เลขประจำตัวผูเสียภาษี/เลขประจำตัว
ประชาชนของผูประกอบการท่ีไดรับการ
คัดเลือก 
(9) รายชื่อผูประกอบการท่ีไดรับการ
คัดเลือก 
(10) เลขท่ีโครงการ 
(11) วันท่ีลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา 
5. รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางฯ ของ
ห น ว ย งาน  ป ระจ ำป งบ ฯ  66 โด ย มี
รายละเอียดดังนี้  
(1) จำนวนรายการจัดซ้ือจัดจางฯ จำแนก
ตามวิธีการจัดซ้ือจัดจางฯ 
(2) งบประมาณท่ีใชในการจัดซ้ือจัดจางฯ 
จำแนกตามวิธีการจัดซ้ือจัดจางฯ (บาท) 
(3) ปญหา/อุปสรรค  
(4) ขอเสนอแนะ 
และรายงานผลการจัดซ้ือจัดจางฯ  
ของหนวยงานโดยมีรายละเอียดดังนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 ตุลาคม 2566 
3 0  พ ฤ ศ จิ ก า ย น 
2566 



 

(1) งานท่ีซ้ือหรือจาง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีไดรับจัดสรร (บาท) 
(3) แหลงท่ีมาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซ้ือจัดจางฯ 
(5) วิธีการจัดซ้ือจัดจางฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาท่ีตกลงซ้ือหรือจาง (บาท) 
(8) เลขประจำตัวผูเสียภาษี/เลขประจำตัว
ประชาชนของผูประกอบการท่ีไดรับการ
คัดเลือก 
(9) รายชื่อผูประกอบการท่ีไดรับการ
คัดเลือก 
(10) เลขท่ีโครงการ 
(11) วันท่ีลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา  
6. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของ
หนวยงานใหประชาชนรับทราบ 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล  

ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช
อำนาจและการ
บรหิารงานบุคคล 

การใชอำนาจและการบริหารงานบุคคลอยาง
โปร งใสและเป น ธรรม  แยกแยะระหว าง
ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม 

หัวหนาสำนักปลัด 
นักทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 
 
 
นักทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. จั ดท ำแผนการบ ริห ารและ พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคลท่ีบังคับใชในปงบฯ 67 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณท่ี ใชแต ละโครงการหรือ
กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเนินการแตละ
โครงการหรือกิจกรรม 
2. รายงานผลการบ ริห ารและ พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคล ของป งบฯ 66 โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลการดำเนินการของแตละโครงการ/
กิจกรรม 
(3) งบประมาณท่ีไดรับจัดสรรและผลการใช
จ ายงบประมาณ ท่ี ใช ดำเนินการแตละ
โครงการ/กิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเปน 
วัน เดือน ปท่ีเริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 
(5) ขอ มูลสถิ ติ อัตรากำลัง จำแนกตาม
ประเภทตำแหนง 
(6) ขอมูลสถิติจำนวนผูเขารับการฝกอบรม
หรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(7) ปญหา/อุปสรรค 

1 ตุลาคม 2566 
- 31 ธันวาคม 2566 
 
 
 
 
 
 
30 กันยายน 2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
นักตรวจสอยภายใน 
 
 
 
 
 
นักตรวจสอบภายใน 
นักจัดการงานท่ัวไป 
 
หัวหนาสำนักปลัด 
นักทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 

(8) ขอเสนอแนะ 
3. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึน
จากการใช อำนาจหรื อการสั่ งการของ
ผูบังคับบัญชา และกำหนดมาตรการจัดการ
ความเสี่ยง และการดำเนินการตามมาตรการท่ี
ไดกำหนดไว 
4. จัดใหมีกิจกรรมเสริมสรางความรูความ
เขาใจ หรือจัดการฝกอบรมท่ีมีสาระดาน
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐในหลักสูตร  
5. จัดตั้งทีมใหคำปรึกษาตอบคำถามทาง
จริยธรรมหรือคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรมเพ่ือสรางการรับรูในเรื่องมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
6. กำหนดแนวปฏิบัติ  Dos & Don’ts ท่ี
เป น แนวทางในการป ระพ ฤติ ตนท าง
จริยธรรมของหนวยงาน 
7. บั งคับใชป ระมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาท่ีของรัฐ ไดแก 
- ประมวลจริยธรรมผูบริหารทองถ่ิน  
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาทองถ่ิน  
- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ
บริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน เรื่อง 
ประมวลจริยธรรมพนักงานสวนทองถ่ิน 
8. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของ
หนวยงานใหประชาชนรับทราบ 

 
1 ตุลาคม 2566 
 
 
 
 
1 ธันวาคม 2566 
 – 3 1  ม ก ร า ค ม 
2567 
 
1 ตุลาคม 2566 - 
3 0  พ ฤ ศ จิ ก า ย น 
2566 

 



 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  

ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กลไกและมาตรการใน
การแกไขและปองกัน
การทุจริตภายใน
หนวยงาน 

การปองกันและแกไขการทุจริตของหนวยงาน หัวหนาสำนักปลัด 
นักตรวจสอบภายใน 
นักจัดการงานท่ัวไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หัวหนำ้สำนักปลัด 
เจาพนักงานธุรการ 

1. จัดทำคูมือหรือแนวทางการดำเนินการ
ตอเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน โดยมี
รายละเอียดดังนี้  
(1) รายละเอียดของขอมูลท่ีผูรองควรรูเพ่ือ
ใชในการรองเรียน เชน ชื่อ-สกุลของผูถูก
รอง ชวงเวลาการกระทำความผดิ
พฤติการณการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(2) ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
(3) ข้ันตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(4) สวนงานท่ีรับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาดำเนินการ 
2. จัดใหมีชองทางออนไลนท่ี
บุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี
ของหนวยงาน โดยตองแยกตางหากจาก
ชองทางการรองเรียนท่ัวไป โดยเปนชองทาง
ท่ีมีการคุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแส 
สามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทาง
ขางตนไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
3. รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีในป

1 ตุลาคม 2566 
3 0  พ ฤ ศ จิ ก า ย น 
2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 ตุลาคม 2566 
3 0  พ ฤ ศ จิ ก า ย น 
2566 



 

 
 
 
 
 
หัวหนาสำนักปลัด 
 
 
 
 
 
ตรวจสอบภายใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งบฯ 66 ของหนวยงาน โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ 
(1) จำนวนเรื่องรองเรียนท้ังหมด 
(2) จำนวนเรื่องท่ีดำเนินการแลวเสร็จ 
(3) จำนวนเรื่องท่ีอยูระหวางดำเนินการ  
4. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หนาท่ี  
5. รายงานการรับของขวัญและของกำนัล
ตามนโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหนาท่ีของหนวยงาน ในปงบฯ 66 
6. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในปงบฯ 
67 ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบนของการ
ดำเนินงานหรือการปฏิบัติหนาท่ี  
ตามภารกิจของหนวยงาน ประกอบดวย
ประเด็นดังตอไปนี้  
(1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติ
การอำนวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
(2) การใชอำนาจตามกฎหมาย/การ
ใหบริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซ้ือจัดจาง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแตละ
ประเด็น ตองมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) เหตุการณความเสี่ยงและระดับของ
ความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
1 ตุลาคม 2566 
31 มีนาคม 2567 
 
1 ตุลาคม 2566 
 
 
1 ตุลาคม 2566 
3 0  พ ฤ ศ จิ ก า ย น 
2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
ตรวจสอบภายใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
งานวิเคราะหนโยบาย 
และแผน 
 
 
 
 
 
งานวิเคราะหนโยบาย 
และแผน 
 
 
 
 
 
 

(2) มาตรการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยง 
7. รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของหนวยงานประจำปงบฯ 2566 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) เหตุการณความเสี่ยงและระดับ 
ของความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหาร 
จัดการความเสี่ยง 
(3) ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
การดำเนินการเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยง 
8. จัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
ประจำป 2567 ของหนวยงาน  
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณแตละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาดำเนินการแตละโครงการ/
กิจกรรม 
9. ผลการดำเนินการปองกันการทุจริต
ประจำป 2566 ของหนวยงานโดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) ผลดำเนินการแตละโครงการ/กิจกรรม  
(2) รายละเอียดงบประมาณท่ีใชดำเนินการ
แตละโครงการ/กิจกรรม* 
(3) ปญหา/อุปสรรค 
(4) ขอเสนอแนะ 

 
 
30 กันยายน 2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 ตุลาคม 2566 
3 0  พ ฤ ศ จิ ก า ย น 
2566 
 
 
 
 
31 ธันวาคม 2566 
 
 
 
 
 
 
 



 

งานวิเคราะหนโยบาย 
และแผน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10. วิเคราะหผลการประเมิน ITA ของ
หนวยงาน ประจำปงบฯ 2566 
โดยมีใหมีประเด็น ดังตอไปนี้ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใส 
และมีประสิทธิภาพ 
(2) การใหบริการและระบบ E-Service 
(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการกำกับดูแล 
การใชทรัพยสินของราชการ 
(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการ
ใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช
อำนาจและการบรหิารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและ
ปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
และการจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสของหนวยงาน โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการ
ปฏิบัติ 
(2) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ี
เก่ียวของ 
(3) การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
(4) ระยะเวลา 
และวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการ
ดำเนินการประเมิน ITA ไดแก ปญหา/

1 สิงหาคม – 31 
กรกฎาคม 2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
นักทรัพยากรบุคคล 

อุปสรรค และขอเสนอแนะ 
11. รายงานผลการดำเนินการตาม
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ประจำป 2566 ของหนวยงานมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงาน 
(2) สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 
(3) ผลลัพธหรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 
12. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของ
หนวยงานใหประชาชนรับทราบ 

 
1 – 30 ธั น ว า ค ม 
2566 

ขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  

ปญหา / อุปสรรค  

เชน เจาหนาท่ีผูปฏิบัติไมมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการประเมิน ITA, ขาดบุคลลกรหลายตำแหนง อาทิ ปลัดองคการบริหารสวนตำบล หัวหนาสำนักปลัด,ผูอำนวยการกองคลัง, 

นักวิเคราะหนโยบายและแผน,นักทรพัยากรบุคคล  เปนตน ลวนเปนตำแหนงท่ีสำคัญ ขาดความรวมมือจากบุคลากรภายในหนวยงาน URL หรือลิงคงานท่ีแนบเอกสารสงให

หนวยงตรวจสอบ ปปปช. ไมสามารถเปดได ทำใหเสียคะแนนประกอบกับระยะเวลาในการดำเนินการไมเพียงพอ รวมท้ังภารกิจหนาท่ีของทองถ่ินมีหลากหลาย แตขาดบุคคลากร

ในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มประสิทธิภาพ เกิดความลาชาของเนื้อหารของงาน เนื้อหาและแบบการตอบประเมินคอนขางยาก ขอคำถามเขาใจยากเปนภาษากฎหมายหรือทางการ

เกินไป ผูทำแบบประเมินจึงเขาใจขอคำถามท่ีไมตรองกับคำตอบ เปนตน 

 

 

 



 

ขอเสนอแนะ  

ควรสรรหา บรรจุแตงตั้ง รับโอน (ยาย) ตำแหนงบุคคลากรใหครบทุกตำแหนง การใหความรูและความเขาใจกับการประเมิน ITA วามีสำคัญอยางไรเพราะอะไร เจาหนาท่ีของรัฐ

ควรรูบาทหนาท่ีของตน อยางไร ตระหนักในหนาท่ีของหนวยงานรัฐมากกวานี้ รวมท้ังตองขอความรวมมือบุคคลากรภายในหนวยงานในการรวมทำแบบประเมินท้ังองคกร ตลอด

ระยะเวลาในการทำประเมิน ITA  ควรมีเวลามากกวานี้ เนื่องจากภารกิจของทองถ่ินท่ีรับผิดชอบตามอำนาจหนาท่ีนั้นหลากหลาย เปนตน  

สำนักงาน ป.ป.ช. ควรปรับปรงุคูมือหรือแนวทางการประเมิน ITA และเผยแพรใหแกหนวยงานท่ีเขารวมการประเมินใหแลวเสร็จภายในเดือนกันยายน กอนจะเริ่มตน

ปงบประมาณเพ่ือใหการดำเนินการท่ีเก่ียวของกันการประเมินฯ  สอดคลองกับระยะเวลาตามปงบประมาณ ขอคำถามควรกระชับ สั้น เขาใจงาย ไมยุงยาก ตรงกับความเขาใจใน

ขอคำถาม   



 

 


